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TRAFIKLJUSVERSION

PERSON

Personligt

1 ATTACKERANDE
Attack/Beskyllning
Anklagande fraga
Sarkasm

Sjalvanklagelse,
sjalvforsvar

Klaga

4 INDIVIDUALISERANDE

Personlig information
i nutid

Personlig information
i datid

Personlig asikt/
forklaring

Personlig fraga

7 RESONANS

Genuin kansla
Kanslofraga

Svar pa kanslofraga
Spegla inre upplevelse
Innerligt skamt

Sjalvhavdelse (neutral)

2 FORDUNKLANDE

5

Faktabaserat

Tankelasning

Negativa eller positiva
forutsagelse

Skvaller
Skamta bort
Tanka hogt

Social fras

FAKTASOKANDE

Fakta och siffror

Allman information

Sluten fraga

Oppen fraga

8 GENSVAR

Tystnad, skratt, ovasen

Svara pa fraga

Fortydliga eget svar
(med fakta)

Parafrasera
Sammanfatta

Korrigerande
aterkoppling

AMNE

3

6

Orienterande

KONKURRERANDE

Ja, men...

Avfarda

Ledande fraga

Man borde/maste...

Avbryta

PAVERKANDIE
Asikt

Forslag

Befallning

Social forstarkning

INTEGRERANDE

Instamma

Vardesatta andras
bidrag

Bygga vidare pa andras
idéer och upplevelser

Arbetsskamt
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